
111

Випуск 2-1 (08) / 2017

УДК 331:330.342:656.6 (045) 
Кравчук Н.М., к. е. н., доцент, 

заступник директора НН ІЕМ
Національний авіаційний університет

Ільїна О.А., викладач
Міжрегіональна академія управління персоналом

ФОРМУВАННЯ ОРГАНІЗАЦІЙНО-ЕКОНОМІЧНОГО МЕХАНІЗМУ УПРАВЛІННЯ 
РОЗВИТКОМ КАДРОВОГО ПОТЕНЦІАЛУ ПІДПРИЄМСТВ

Кравчук Н.М., Ільїна О.А. Формування організаційно-економічного механізму управління 
розвитком кадрового потенціалу підприємств. У статті обґрунтовано авторське трактування орга-
нізаційно-економічного механізму управління кадровим потенціалом підприємств водного транспорту. 
Розглянуто цілі, складники, функції та принципи управління кадровим потенціалом на підприємствах 
водного транспорту. Одним із основних елементів механізму є функціональна підсистема, яка містить 
у собі ключові функції управління, а саме: планування, організацію, координацію, мотивацію, аналіз та 
контроль. Ефективність реалізації механізму управління спрямована на виконання завдань нарощуван-
ня можливостей, компетентності кадрів та вартості кадрового потенціалу.

Ключові слова: механізм, складники, функції, принципи, кадровий потенціал, водний транспорт.
Кравчук Н.М., Ильина А.А. Формирование организационно-экономического механизма 

управления развитием кадрового потенциала предприятий. В статье обоснована авторская трак-
товка организационно-экономического механизма управления кадровым потенциалом предприятий 
водного транспорта. Рассмотрены цели, составляющие, функции и принципы управления кадровым 
потенциалом на предприятиях водного транспорта. Одним из основных элементов механизма является 
функциональная подсистема, которая включает в себя ключевые функции управления, а именно: пла-
нирование, организацию, координацию, мотивацию, анализ и контроль. Эффективность реализации 
механизма управления направлена на выполнение задач наращивания возможностей, компетентностей 
кадров и стоимости кадрового потенциала.

Ключевые слова: механизм, составляющие, функции, принципы, кадровый потенциал, водный 
транспорт.

Kravchuk N.M., Ilina O.A. Formation of a business mechanism of enterprises’ human resources 
development management. The article illustrates the author’s interpretation of a business mechanism of 
management of human resources of water transport enterprises. Goals, components, functions, and principles 
of human resource management at water transport enterprises are considered. One of the main elements of the 
mechanism is a functional subsystem that includes key management functions, namely: planning, organiza-
tion, coordination, motivation, analysis, and control. The efficiency of the implementation of the management 
mechanism is aimed at performing tasks of increasing the capabilities, personnel competence, and value of 
human resources.

Keywords: mechanism, components, functions, principles, human resources, water transport.

Постановка проблеми. Дослідженню процесів 
та систем управління кадровим потенціалом підпри-
ємства присвячено багато наукових праць. З огляду 
на процеси реформування ключових галузей еконо-
міки країни, проблеми низької кваліфікації управлін-
ського персоналу, масового скорочення виробничих 
кадрів постає потреба в науковому пошуку шляхів 
підвищення ефективності діяльності, усунення 
кадрових загроз та нарощуванні науково-методич-
ного інструментарію забезпечення економічної стій-
кості, гнучкості та стратегічного планування розви-
тку кадрового складника. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Питанням дослідження управління кадрового 
потенціалу підприємств приділено значну увагу 

в працях таких учених, як: Т.В. Білорус, В.А. Сав-
ченко, Н.І.  Верхоглядова, О.  Саєнко, С.В.  Лейко, 
Н.С.  Краснокутська, Г.І.  Писаревська, В.М.  Гри-
ньова, Е.К.  Онищенко, А.С.  Головко та ін. Автори 
досліджували процеси та складники системи управ-
ління кадровим потенціалом підприємств. 

Необхідність формування та використання 
організаційно-економічного механізму управління 
кадровим потенціалом (ЕОМУКП) підприємств 
водного транспорту (ПВТ) зумовлена сучасним роз-
витком економічних відносин в Україні, постійними 
трансформаціями та глобалізаційними процесами в 
країні, які приводять до посилення конкуренції та 
значного ускладнення функціонування підприєм-
ства на ринку транспортних послуг. 
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Постановка завдання. Для обґрунтування 
ЕОМУКП на підприємствах водного транспорту 
проведемо дослідження основних наукових здобут-
ків у сфері управління розвитком кадрового потен-
ціалом підприємства та формалізуємо особливості 
застосування наявних знань щодо формування 
механізму управління кадровим потенціалом. Опи-
сані проблеми вимагають підвищення ефективності 
використання всіх ресурсів підприємств водного 
транспорту для збереження їхніх позицій на тран-
спортному ринку, формування та реалізації нових 
конкурентних переваг тощо. 

Виклад основних результатів. Формування 
ОЕМУКП вимагає, перш за все, розкриття його 
сутності. Сутність механізму характеризує його 
внутрішній зміст, який виражається в єдності всіх 
різноманітних властивостей і відносин та є сен-
сом його формування та розвитку [1]. Розкриття 
сутності ОЕМУКП передбачає дослідження ролі 
кожного складника кадрового потенціалу в розрізі 
ОЕМ, тому перш ніж розробляти механізм, необ-
хідно дослідити особливості дефініції «механізм». 
Так, у найбільш загальному вигляді під механізмом 
розуміють внутрішній устрій, систему будь-чого, а 
також сукупність станів і процесів, з яких склада-
ється будь-яке явище [2]. 

Як відмічає О.О. Селезньова [3], механізм є 
складним динамічним процесом або комплексом 
процесів, що систематично повторюються. Порядок 
роботи механізму полягає у функціонуванні всього 
комплексу, тому що він існує у цілісній системі. На 
думку С.В. Мочерного [4, с. 355], механізм пред-
ставляє собою систему, що визначає порядок пев-
ного виду діяльності, систему прямих та непрямих 
взаємозв’язків між економічними явищами, проце-
сами, передусім між їхніми протилежними сторо-
нами, а також між підсистемами й елементами, які 
виникають у різних типах економічних систем та 
між ними. 

Механізм управління є сукупністю форм, струк-
тур, методів і засобів управління, об’єднаних спіль-
ністю мети, за допомогою яких здійснюється узго-
дження суспільних, групових і особистих інтересів, 
забезпечуються функціонування і розвиток підпри-
ємства як соціально-економічної системи [5]. 

Організаційно-економічний механізм, що роз-
глядається І.П. Білою [6], представляє собою сис-
тему формування цілей та стимулів, що дають 
змогу перетворювати у процесі трудової діяльності 
динаміку матеріальних потреб у динаміку засобів 
виробництва та кінцевих результатів виробництва, 
спрямованих на повне й ефективне задоволення 
цих потреб. На думку Ю. Лисенка та П. Єгорова, 
на відміну від вищезазначених видів організаційно-
економічний механізм поєднує в собі властивості 
економічного та організаційного механізму, а саме 
представляє собою систему формування цілей і сти-
мулів, які дають змогу перетворити у процесі трудо-

вої діяльності рух матеріальних і духовних потреб 
членів суспільства на рух засобів виробництва та 
його кінцевих результатів, спрямованих на задово-
лення платоспроможного попиту споживачів [7].

А.В. Куценко [8] визначає організаційно-еконо-
мічний механізм як оптимальну сукупність форм, 
структур, методів, засобів і функцій управління, яка 
формує через економічні важелі його відносини із 
зовнішнім середовищем для забезпечення оператив-
ного регулювання діяльності. На думку Л.Г. Мель-
ника, ключовим елементом організаційно-еконо-
мічного механізму, як і будь-якого іншого, має бути 
його структура [9]. 

Аналіз визначення різних видів механізмів дає 
змогу з’ясувати складники кожного з них. Так, гос-
подарському механізму притаманні цілі, фактори, 
методи, форми, регулятори, стимули та принципи 
його функціонування, а економічний механізм поєд-
нує в собі методи та засоби впливу на економічні 
процеси. Також слід зазначити, що вибір принципів, 
інструментів, методів та форм функціонування будь-
якого механізму залежить від об’єктивних причин і 
тенденцій розвитку того чи іншого виду економічної 
діяльності, де буде застосовуватися цей механізм. 
Щодо розвитку підприємств водного транспорту та 
ефективного використання ними кадрового потен-
ціалу розглянемо організаційно-економічний меха-
нізм управління кадровим потенціалом, який буде 
поєднувати в собі функції господарського, економіч-
ного та організаційного механізмів.

Отже, організаційно-економічний механізм 
управління кадровим потенціалом підприємств 
водного транспорту являє собою сукупність 
взаємопов’язаних елементів (функцій управління, 
факторів впливу на кадровий потенціал, принци-
пів, методів та інструментів управління), врахо-
вує взаємовплив складників кадрового потенціалу 
та розширює систему інструментів управління 
за рахунок включення причинно-наслідкових 
зв’язків між складниками кадрового потенціалу 
(рис. 1). До елементів ОЕМУКП ПВТ необхідно 
відносити: мету функціонування підприємств 
водного транспорту, суб’єкти управління, об’єкти 
управління, результати від діяльності підприємств 
водного транспорту з урахуванням використання 
кадрового потенціалу підприємства. Також як 
структурний елемент до складу механізму входить 
функціональна підсистема зі своїми функціями 
планування, організації, мотивації, координації та 
контролю. 

Мета функціонування та результати ОЕМУКП 
пов’язані між собою та мають постійний вплив один 
на одного. До суб’єктів управління кадровим потен-
ціалом ПВТ належать підприємство водного тран-
спорту, державні регулюючі організації та проф-
спілки. Об’єктом управління виступає кадровий 
потенціал, який складається з кадрових ресурсів та 
їх можливостей. 
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СПЕЦІАЛЬНІ ФУНКЦІЇ УПРАВЛІННЯ КАДРОВИМ ПОТЕНЦІАЛОМ 
НА ПІДПРИЄМСТВАХ ВОДНОГО ТРАНСПОРТУ 

 

ЗАГАЛЬНІ ФУНКЦІЇ УПРАВЛІННЯ

СПЕЦІАЛЬНІ ФУНКЦІЇ УПРАВЛІННЯ КАДРОВИМ ПОТЕНЦІАЛОМ

Планування Організація та 
координація

Мотивація

- визначення напря-
мів нарощування та 
розвитку персоналу,
- встановлення мети 
та цілей кадрової 
політики,
- стратегічне плану-
вання компетенцій 
персоналу,
- розробка системи  
кадрових стратегій,
- впровадження 
інноваційного ін-
струментарію уп-
равління кадрами

Аналіз Контроль

- перехід від ієрархі-
чної  організаційної 
структури,
- узгодженість тран-
спортних та турис-
тичних потоків з 
кадровим забезпе-
ченням,
- активізація нав-
чання та сертифіка-
ції кадрів,
- заснування профе-
сійної спілки,
- інформаційне 
забезпечення,
- оновлення персо-
налу,
- гнучкість та адап-
тивність кадрів

- пріоритетність 
світових методів та 
стандартів управ-
ління, підвищення 
продуктивності та 
ефективності з 
урахуванням онов-
лення виробничої та 
управлінської сис-
тем,
- стратегії нарощу-
вання компетенцій 
та створення систе-
ми мотивації.
- формування кадро-
вої політики

- система матеріаль-
ної мотивації,
- реалізація системи 
навчання та само-
розвитку,
- система охорони 
праці та безпеки 
персоналу,
- соціальний захист 
та гарантії,
- ергономіка та 
виробничі умови,
- корпоративний 
дух, 
- взаємовідносини в 
колективі,
- участь у результа-
тах діяльності

- контроль досяг-
нення цілей та реалі-
зації стратегій,
- дотримання техні-
ки безпеки,
- відповідальність 
працівників та коле-
ктиву за результати,
- внутрішній аудит 
та публічний конт-
роль, 
- контроль динаміки 
змін середовища та 
відхилень в прогно-
зах

- відбір, рух, звільнен-
ня та оцінка персона-
лу,
- прогнозування ринку 
праці та середовища 
діяльності людини,
- узгодженість управ-
ління,
- управління робочим 
часом, виробітком, 
трудомісткістю робіт,
- розробка та реаліза-
ція системи нарощу-
вання компетенцій,
- організація роботи 
кадрової служби

- оцінка потреби, 
кількісний та 
якісний аналіз 
працівників і 
колективу,
- оцінка середови-
ща праці, ринку 
праці,
- інформаційне 
забезпечення та 
система докумен-
тообігу,
- оптимізація 
цілей,
- моніторинг ефек-
тивності управлін-
ня розвитком КП

- оновлення матеріа-
льно-технічної бази 
для забезпечення 
умов праці,
- юридичний та 
соціальний захист,
- формування та 
реалізація системи 
навчання та само-
розвитку,
- створення умов для 
нематеріальної 
мотивації,
- розробка системи 
участі у процесах 
модернізації підпри-
ємств та забезпечен-
ня  ефективності 
діяльності 

- впровадження 
інноваційних 
методів кількісно-
го та якісного 
аналізу кадрового 
потенціалу,
- прогнозування 
середовища праці, 
ринку праці,
- впровадження 
інформаційного 
забезпечення,
- оптимізація 
цілей,
- моніторинг ефек-
тивності управлін-
ня розвитком КП

- контроль процесів 
надання послуг, 
досягнення цілей та 
реалізації  кадрових 
стратегій,
- дотримання техні-
ки безпеки та оцінка 
якості послуг,
- відповідальність 
працівників та коле-
ктиву за результати,
- внутрішній аудит 
та публічний конт-
роль, 
- контроль динаміки 
змін середовища та 
відхилень в прогно-
зах

Рис. 2. Функції управління кадровим потенціалом на підприємствах водного транспорту
Джерело: розроблено автором
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Наступними елементами ОЕМУКП ПВТ є фак-
тори впливу макро-, мікро- та внутрішнього серед-
овища підприємства водного транспорту, принципи 
функціонування механізму, методи та інструменти, 
які мають вплив як на мету функціонування підпри-
ємств водного транспорту, так і на результат. Окрім 
того, варто зазначити, що принципи, інструменти та 
методи можуть змінюватися залежно від поставле-
ної мети для організаційно-економічного механізму.

Дослідження та визначення вагомості впливу 
чинників на мотиваційний потенціал працівників 
підприємств дає змогу обґрунтувати рішення щодо 
вибору та розроблення методів та заходів мотиву-
вання працівників підприємства [10]. Найбільш 
вагомими мотивами трудової поведінки є орієнтація 
на можливості прояву ініціативи, досягнення профе-
сійного та посадового росту, визнання [10]. Розвиток 
заходів мотивування працівників є одним із важли-
віших складників успішного розвитку підприємств 
галузі перевезень водним транспортом України. Під 
час вирішення питання ефективного управління 
персоналу підприємства велике значення мають 
чинники мотиваційного потенціалу персоналу, які 
напряму впливають на продуктивність праці, підви-
щення якості та конкурентоздатності транспортних 
послуг. 

Взаємодія між усіма елементами механізму реа-
лізується через принципи, що представляють собою 
твердження, яке сприймається як головне, важливе, 
суттєве тощо. Досягнення цілей формування, наро-
щування, забезпечення ефективності та стійкості 
розвитку кадрового потенціалу має ґрунтуватися на 
дотриманні низки принципів управління, що зумов-
лені специфікою надання транспортних послуг і 
економічними умовами галузі водного транспорту.

До принципів забезпечення розвитку кадрового 
потенціалу на підприємствах водного транспорту 
можна віднести: оптимізації, ініціативи, комплімен-
тарності, системності, граничної продуктивності, 
правової та соціальної захищеності, стабільності, 
ієрархічності, взаємозв’язку, гнучкості, економіч-
ності, науковості, винагородження, комплексності, 
оперативності, цілеспрямованості та перспектив-
ності, автономності, раціональності, єдиноначаль-
ності, дисципліни, підпорядкованості, трансфор-
мації, зворотного зв’язку, нагляду, координації, 
адаптивності, співробітництва, мотивації, єдності 
технології та організації праці.

Розглянуті вище принципи організаційно-еконо-
мічного механізму управління кадровим потенціа-
лом підприємств водного транспорту можуть бути 
реалізовані під час використання певних економіко-
математичних методів управління. Термін «метод» 
(від грец. metodos) означає «шлях дослідження, тео-
рія, вчення», іншими словами, метод виступає як 
засіб досягнення поставленої мети. У даному меха-
нізмі задіяні економічні, організаційні, фінансові й 
адміністративні методи. 

Економічні методи представляють собою сукуп-
ність засобів та інструментів, які безпосередньо 
впливають на створення умов для функціонування й 
розвитку підприємства. 

Організаційні методи необхідно використовувати 
для оновлення структури та системи управління 
підприємства водного транспорту з використанням 
кадрового потенціалу.

Фінансові методи є способом впливу фінансо-
вих відносин на господарський процес. У господар-
ській практиці широко застосовують такі фінансові 
методи: фінансове планування, оперативне управ-
ління, фінансовий контроль, фінансове забезпечення 
і фінансове регулювання. 

Адміністративні методи представлять собою 
способи організаційної дії, що застосовуються для 
вирішення певних завдань у вигляді наказів, поста-
нов, розпоряджень, положень тощо.

Одним із важливих елементів ОЕМУКП ПВТ є 
функціональна підсистема, яка містить у собі осно-
вні функції управління, а саме: планування, органі-
зацію, координація, мотивацію, аналіз та контроль. 

На думку авторів, необхідно узагальнити та фор-
малізувати вплив описаних функцій управління 
персоналом та кадровим потенціалом з урахуван-
ням особливостей господарської діяльності під-
приємств водного транспорту (рис. 2). Необхідно 
зазначити, що ефективність реалізації функцій на 
підприємствах водного транспорту залежить від 
оновлення виробничої, науково-технічної бази, 
матеріально-технічного забезпечення, залучення та 
навчання нових робітників і спеціалістів з корпора-
тивного управління. Також усі функції мають бути 
взаємопов’язані, є взаємообумовленими та орієнто-
ваними на набуття системою персоналу нових ком-
петентностей. Вони поетапно змінюють одна одну, 
створюючи єдиний управлінський цикл. Недооцінка 
будь-якого з функціональних елементів призводить 
до зміни всього процесу управління і зниження кін-
цевих результатів. 

Реалізація описаних функцій управління кадро-
вим потенціалом пов’язана із вирішенням завдань та 
цілей розвитку підприємства та системи управління 
кадрами.

Для реалізації запропонованої схеми управління 
кадровим потенціалом основну увагу було сконцен-
тровано на вирішенні таких завдань:

– узагальнення наявних методів формування та 
організації використання кадрового потенціалу;

– розроблення способу формування кадрового 
потенціалу визначеного рівня якості, який відпові-
дає відібраним критеріям;

– установлення логічних, математичних, статис-
тичних залежностей між виробничими цілями та 
кадровим потенціалом;

– визначення можливостей збереження кадро-
вого потенціалу, якщо він не використовується на 
сучасному етапі, а також в умовах невизначеності;



116

Економічний вісник Запорізької державної інженерної академії

– визначення ступеню впливу кількісних та якіс-
них показників кадрового потенціалу на результати 
виробничої діяльності підприємства та його цілі.

Для вирішення поставлених завдань необхідне 
розроблення прийнятних для практичного застосу-
вання методів аналізу кадрового потенціалу, відо-
браження його стану та динаміки в той чи інший 
період часу.

Управління розвитком кадрового потенціалу під-
приємства потребує врахування сучасного стану 
й ефективності використання кадрового потенці-
алу, його структури і взаємозв’язку з іншими ком-
понентами потенціалу підприємства та зовнішнім 
середовищем, а також досягнення цілей заданого 
стратегічного розвитку підприємства [11, с. 152]. 
Основними ключовими елементами запропо-
нованого В.А.  Кучинським підходу до розвитку 
кадрового потенціалу є взаємозв’язок кадрового 
потенціалу і стратегічного розвитку підприємства; 
наявність загального аналізу кадрового потенціалу 
підприємства одночасно з оцінкою його рівня й ана-

лізом динаміки за складниками; визначення напря-
мів розвитку кадрового потенціалу з урахуванням 
його рівня та необхідності забезпечення досягнення 
стратегічних цілей підприємства.

Висновки. Використання запропонованого 
організаційно-економічного механізму управління 
кадровим потенціалом підприємств водного тран-
спорту з урахуванням запропонованих структурних 
елементів дасть можливість забезпечити узгоджене, 
взаємопов’язане і взаємодіюче функціонування всіх 
елементів механізму і досягти поставленої мети. 
Результатами функціонування організаційно-еконо-
мічного механізму управління кадровим потенціа-
лом підприємств водного транспорту є максимально 
ефективне, синергічне використання кадрів та сис-
теми управління, що забезпечить нарощування компе-
тенцій та компетентностей працівників, підвищення 
фінансових результатів, забезпечення конкурен-
тоспроможності підприємств водного транспорту, 
налагодження партнерських відносин із контр-
агентами, ефективне використання гудвілу тощо. 
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